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	一、 需求通則
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	貳、教育訓練
	系統安裝完成，驗收合格後，立約商必須於本會通知日起7個日曆天內免費提供原廠認證之專業講師在公視基金會所指定之時間及地點進行教育訓練課程，並得視本會使用單位需要延長。師資人員之所有費用皆由立約商自行負擔，教育訓練課程內容必須包括系統操作與維護。本會使用單位員工不限上課名額、上課時間/梯次。
	一、配合系統整體建置時程，立約商至少須對本會人員提供以下之教育訓練服務：
	二、配合上述之需求，立約商須提供完整之使用者教育訓練計畫，並提供完整教育訓練之DVD現場錄製。
	三、立約商須說明規劃之教育訓練時程、課程內容、授課師資、課程進行型態、課程實施地點、課程技術等級、教育訓練時數、人數等，於交貨時一併交付，並需經買方同意方得實施。

	參、建置、更新升級、保固
	一、 系統建置管理
	二、 更新升級
	三、 保固


