公共電視原住民族電視台辦理「98年度原住民族電視台原住民觀眾質性收視研究計畫勞務採購」需求說明

壹、採購標的物名稱：98年度原住民族電視台原住民觀眾質性收視研究計畫

貳、投標廠商應準備投標文件一式（另加備「計畫書」10份，一併送交財團法人公共電視文化事業基金會原住民族電視台），每份投標文件應包括下列內容：

一、投標廠商之資格文件（詳附件一）。

二、投標廠商之「計畫書」10份。

參、規格需求：

一、研究目的:

為建構原住民族電視台發展策略、提昇節目品質，期望透過本計劃瞭解原住民觀眾對原住民族電視台之評價，以提供原住民族電視台未來於頻道整體規劃策略及節目製作上之重要參考依據。

二、研究內容：

原住民觀眾對原住民族電視台節目的意見、收視評價與需求。

三、研究期程：自簽約日開始至98年12月31日止。

四、研究區域：全台灣地區。

五、研究參與者：依研究項目訂定。

六、工作項目

（一）調查內容：

1.原住民觀眾節目收視研究：

包括生活日誌、收視行為及節目收視質等三部份，98年本項子計畫應至少挑選100戶以上族人進行（規劃時應考量不同族別及地區）。

2.焦點團體討論會（應考量原視目前節目類型：新聞報導及新聞性節目、戲劇節目、綜藝節目、紀實報導節目、教學節目、談話節目）：至少10場（規劃時應考量不同族別及地區，節目分類方式由原視提供）。

3.觀眾論壇（應考量族群及地域分佈）：至少1場，人數至少30人。

4.專家節目評鑑討論會：至少1場，可參考原視97年產生之節目衡量指標（如後附件）。

（二）收集之研究參與者基本資料應包括：性別、年齡、教育程度、族別、家庭月收入、職業、常用語言、居住地等。

（三）舉辦研究成果發表與討論會。廠商至原住民族電視台進行簡報，並於12月最後一次執行後，需做全案總結案報告。

（四）期中報告廠商須於98年10月20日前完成。期中報告內容應包含各項調查之進度報告。

（五）總結案報告：全部結果於12月20日前執行完成，並於12月25日繳交總結案書面報告，包括35份書面結案報告及15份光碟（光碟內容應包含調查內容之資料檔案）。

七、廠商得依專業提出其他可達成研究目的之附加加值服務，並應在計畫書內說明。

八、其他：

（一）得標廠商之執行計畫書，須經本委託單位議定，並由原住民族電視台監督執行，並配合進行相關簡報。

（二）研究團隊應包含原住民籍之工作人員。

（三）合格受訪者：居住在研究地區，年滿10歲以上且最近3個月內有收看原住民族電視台的原住民籍觀眾。

肆、「計畫書」製作：

一、投標廠商應依本案招標規範內容與規定以及「98年度原住民族電視台原住民觀眾質性收視研究計畫案評選項目及評審標準」(詳附件二)所列評選項目備妥相關資料製作「計畫書」，以供評選。

二、製作格式：

1.格式：主要內容以A4紙直式橫書，並加註目錄及頁碼，如有調查結構、研究流程等相關內容時，可改用其他規格摺疊為A4大小。

2.封面：「98年度原住民族電視台原住民觀眾質性收視研究計畫」計畫書。

（1）左側裝訂（即書本形式）。

（2）彩色或黑白印刷不拘，以能表現內容為原則。
三、計畫書內容應包括：

（一）研究背景與目的。

（二）相關理論或研究（含文獻探討）。

（三）研究項目與時程。

（四）研究方法與步驟。

（五）研究案執行規劃，應包含詳細之進度規劃及查核點。

（六）分工及人力配置。

（七）預算經費明細。

（八）預期成果。

（九）研究團隊（請明述研究調查小組組成、人員素質、經驗及實績以及實際參與本案的顧問群、主持群，並附上主持或顧問群之合作意向書）。

（十）廠商相關經驗與實績。

伍、報價：

一、報價幣別：以新台幣報價，並含5%營業稅。

二、標價條件：如契約規定。

陸、押標金：

一、本案押標金之金額為標價總額5%。

  二、有關押標金之繳交方式及其他規定，依據公視基金會「採購作業要點」之規定辦理。

柒、開標：本案開標程序依公視基金會「採購作業要點」之規定辦理。

捌、決標方式：

一、以合於招標文件規定之最有利標為得標廠商。
二、本案採用準用最有利標以序位法價格納入評比方式評定。以整體表現經評選委員會評定過半數決定並經簽奉本基金會核定為優勝廠商，取得與本會優先議價權，如有議價不成，再由本會與序位第二之合格廠商議價，以下依此類推。
三、本案之評選項目及配分權重詳見本附件二、「98年度原住民族電視台原住民觀眾質性收視研究計畫案評選項目及評審標準」之規定。
四、本案訂底價，以準用最有利標之標價應不逾預算金額新台幣220萬元整（含稅）。
五、投標廠商之投標文件經審查合於招標文件規定者，始得為評選之對象。

玖、審標與評選

一、資格審查：

經資格審查符合本招標文件所規定投標廠商資格及應檢附之文件者，得參與「計畫書評選」。資格不符者，不得參與「計畫書評選」，該標不予考慮。

二、計畫書評選：

(一)資格及投標文件經審查合於招標文件規定之投標廠商，其「計畫書」將分送本案採購評選委員評選。

(二)廠商簡報：
1.資格合格廠商應就所提「計畫書」內容對本案採購評選委員會進行15分鐘之口頭簡報（簡報順序同投標文件開啟順序），投標廠商應派本案之專任工作人員出席簡報，出席人員不得超過5人，簡報後並接受評選委員問題之詢答。
2.前項廠商簡報及現場詢答，應與評選項目有關。簡報不得更改廠商投標文件內容。廠商另外提出變更或補充資料者，該資料應不納入評選。

3.簡報之時間及地點：於結標後，資格審查完成隨即召開簡報評選。

(三)評選：

1.簡報及現場答詢完成後，即於原地點進行評分，各評選委員依據各投標廠商所提計畫書內容，依本附件三「98年度原住民族電視台原住民觀眾收視研究計畫書評分表」所列評選項目及配分評定各廠商之得分。

2.全部評選項目合計總分為100分。各投標廠商其平均總分70分（含）以上者為合格，低於70分者為不合格。不合格之廠商不得作為決標對象。

3.各評選委員對各合格廠商之評定分數，依其評審之分數高低換算為序位，得分最高者序位第一，得分次高者序位第二，餘類推。並將各合格廠商之序位予以加總，序位和計數最低者為總序位第一（格式詳如附件三評選結果總表），且經評選委員會過半數決定者為最有利標。

4.總序位相同者，以標價最低者決定之；若總得分仍相同時，以抽籤決定之。
拾、履約保證金：

一、立約商應於決標後之次日起5天內繳納契約金額5％之履約保證金。

二、履約保證金，俟本案驗收合格後，且無待解決之情事後無息發還。

拾壹、遲延履約：

一、逾期違約金，以日為單位，廠商如未依照契約規定期限完工，應按逾期日數，每日依契約價金總額3‰計算違約金。但未完成履約之部份，不影響其他已完成部份之使用者，得按未完成履約部分之契約價金，每日依其3‰計算逾期違約金。

二、採部份驗收或分期驗收者，得就該部份或該分期之金額計算逾期違約金。

三、逾期違約金之支付，甲方得自應付價金中扣抵；其有不足者，得通知廠商繳納或自保證金扣抵。

四、逾期違約金之總額，以契約價金總額20％為上限。

拾貳、契約價金之付款條件：

一、依下列規定辦理分期付款：收視質研究應於簽約日起至98年12月31日前依合約規定完成。

（一）第一期款：評審通過並且完成簽約，支付總研究經費之30％。

（二）第二期款：得標廠商須於98年10月20日前完成期中報告，經原視驗收通過後，給付價款的40％。

（三）第三期款：                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

1.得標廠商須於98年12月25日前完成研究案，並繳交全年結案書面報告35份及其完整電子檔案(光碟15份)，經原視驗收通過後，給付價款的30％（光碟內容應包含調查內容之資料檔案）。

2.經委託單位確認無誤，開立發票依付款程序辦理其餘款項支付，並於請款後90天付款。

拾參、其他相關規定：

1、 合約調整規定：財團法人原住民族文化事業基金會設立後，本合約依其意思決定後，經協商後辦理中止、變更或移轉。

